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山西省通信行业协会文件

晋通行字〔2021〕17号

关于开展 2021 年度职业技能等级评价的通知

各会员单位，有关单位：

为落实国务院《职业技能提升行动方案（2019—2021年）》，

实施山西省“人人持证、技能社会”全民技能提升工程，落实省

委、省政府提出的 2021年完成 100万技能人才取证的目标任务，

加强山西信息通信行业技能人才队伍建设，山西省通信行业协

会决定在 2021年全面开展职业技能培训评价工作，现就有关事

项通知如下：

一、考评机构

山西省通信行业协会山西信息通信职业技能评价中心（以下

简称“评价中心”）。
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二、评价职业（工种）及等级

序号 职业名称 职业代码 工种名称 等级

1
信息通信网络运行管理

员
4-04-04-01 4、3、2、1

2 呼叫中心服务员 4-04-05-03 5、4、3、2

3 信息通信业务员 4-04-01-03 5、4、3、2、1

4 信息通信网络线务员 4-04-02-02
天线线务员 5、4、3、2、1

光缆线务员 5、4、3、2、1

5 信息通信网络机务员 4-04-02-01

电信传输 5、4、3、2、1

移动通信 5、4、3、2、1

数据通信 5、4、3、2、1

电力通信 5、4、3、2、1

6 信息通信营业员 4-04-01-01 5、4、3、2

三、人员范围

从事上述考评职业（工种）并符合申报条件，且自愿申请参

加考评的从业人员。

四、申报条件

各职业申报条件按照国家职业技能标准执行。详见山西信息

通信职业技能评价中心网站（http://www.sxcia.org.cn/pjzx）“职

业标准”栏目中“申报条件”所列各职业对应的申报条件。

五、考评内容

五级、四级、三级职业技能等级评价包括：理论知识考试、

操作技能考核两项内容。
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理论知识考试：采取机试方式。

操作技能考核：采取现场操作、仿真模拟等方式。

理论知识考试、操作技能考核均实行百分制，两科均达到

60分及以上为合格。

二级、一级在上述基础上，增加综合评审。其考核内容主要

包括工作业绩考核、技术报告评审及答辩。

六、培训工作

职业技能等级评价实行考培结合的评价方式，参加技能等级

评价的人员，须经正规培训，达到标准学时后，方可进行等级

评价。

培训工作由评价中心组成机构和支撑单位组织实施。信息通

信网络线务员、信息通信网络机务员、信息通信网络运行管理

员由山西信通职业培训学校负责；呼叫中心服务员、信息通信

业务员、信息通信营业员由中移在线服务有限公司山西分公司

（汪平技能大师工作室）负责。

具体安排见本网站“职业技能培训”栏目。

七、申报流程

职业技能培训评价工作全年开放。各用人单位根据本单位及

员工的实际需求，及时与培训机构联系，商定培训评价时间段，

按照《山西省职业技能等级认定工作流程》开展培训评价工作。
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主要流程为：用人单位与培训机构协商确定评价工种及时间

段→评价中心开放在线报名系统→报名资格审核→交纳培训评

价费用→职业技能培训→实施职业技能等级评价

评价考试地点选择：原则上在太原市，如申报人数较多，可

协商确定考试地点。

在线报名注意事项详见本网站下载专区的《报考手册》。

八、收费标准

职业技能培训、评价费执行统一收取的办法。

培训评价费标准为：申报五级/初级工 800元、申报四级/中

级工 1100 元、申报三级/高级工 1500 元、申报二级/技师 2500

元、申报一级/高级技师 3000元。（培训评价费包括：培训费、

技能评价考试费、技师和高级技师综合评审费、教材讲义费、

场地使用费、仪器仪表使用费、材料费等）

其中所包括的技能评价考试费标准是：申报五级/初级工 240

元、申报四级/中级工 300元、申报三级/高级工 340元、申报二

级/技师 430元、申报一级/高级技师 460元（省物价局、省财政

厅晋价费字〔2013〕87号文件）。综合评审费标准：申报技师

350元、申报高级技师 450元。技能评价考试费和综合评审费收

款单位：山西省通信行业协会。

信息通信网络线务员、信息通信网络机务员、信息通信网络

运行管理员培训评价费由山西信通职业培训学校统一收取；呼
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叫中心服务员、信息通信业务员、信息通信营业员培训评价费

由中移在线服务有限公司山西分公司（汪平技能大师工作室）

统一收取。

收款单位名称及账号详见《报考手册》。

九、其他事项

未尽事宜，请浏览评价中心网站相关内容。

联系人及联系电话：

山西信息通信职业技能评价中心：胡凤 0351-8339693

13700516192

山西信通职业培训学校：苗立秀 18503522679

中移在线服务有限公司山西分公司：温潞 13834248884

山西省通信行业协会

2021年 4月 2日
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山西省通信行业协会 2021年 4月 2日印发


